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L’Hôtel Chicoutimi obtient sa certification 4 étoiles 
 
 
SAGUENAY, le 27 janvier 2009. L’Hôtel Chicoutimi est fier d’annoncer que ses nombreux efforts 
pour développer un produit d’accueil et d’hébergement unique et adapté au marché, ont été 
reconnus par l’industrie avec l’octroi de la certification 4 étoiles,  en décembre dernier. 
 
Cette classification est le résultat d’une évaluation très sévère qui porte sur tous les éléments 
d’hébergement  et de ses services allant de la qualité des installations (chambres, salles de 
bains, aires communes, extérieurs, etc.), la propreté, les services, la restauration, le 
développement durable ainsi que plusieurs autres critères précis à cette classification. 
 
La Corporation de l’industrie touristique du Québec (CITQ) est l’organisme de référence en 
matière de classification, de certification ou d'homologation au Québec et a reconnue l’Hôtel 
Chicoutimi comme : « Établissement hôtelier de confort supérieur doté d'un aménagement d'une 
qualité remarquable et qui offre un éventail de services et de commodités. » 
 
Les Hôtels tendances : un concept unique en région 
Situé au cœur du centre ville, l’Hôtel Chicoutimi  offre maintenant le concept hôtel-tendance-
boutique unique en région. Expérience orientée vers les 5 sens, chambres rénovées avec 
possibilité de vue sur le fjord, tout pour faire de nos clients des invités uniques à même cette 
ambiance chaleureuse et confortable propre aux Hôtels-Tendances. 
 
Hôtel de 85 chambres et  le plus riche en histoire dans la région (bâti en 1899), l’Hôtel Chicoutimi 
a des valeurs très profondes inscrites dans son mode de vie  telles que : le développement 
durable, la promotion des arts et de la culture et d’être partie prenante de tout événement visant 
à dynamiser la région. 
 
La classification de l’Hôtel Chicoutimi porte à 11 le nombre d’établissements hôteliers 4 étoiles 
sur un total de 101 hôtels  classés au Saguenay-Lac-Saint-Jean.1 

 
1. Banque de données du ministère du Tourisme au 7 janvier 2009 
      http://www.citq.info/nouvelles/statistiques.asp 
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